REGULAMIN WFITK@T@

WYPOZYCZALNIA | SKLEP INTERNETOWY
ZE SPRZETEM FITNESS

Sklep internetowy i wypozyczalnia Fit Kato, dostepna pod adresem www.fitkato.pl,

prowadzona jest przez firme:

FitKato Sp. z 0.0.

40-526 Katowice, ul. Meteorologow , nr 37 /9
Miejsca odbioru i zwrotu sprzetu:

40-526 Katowice, ul. Meteorologéw nr 37
40-212 Katowice, ul.Leopolda Markiefki, nr 74,
Kontakt:

e-mail: fit@fitkato.pl, tel 788 803 833

Regulamin zakupow

§1. Sklep internetowy Fit Kato prowadzi sprzedaz i wynajem za posrednictwem sieci

Internet. Zamodwienia sg przyjmowane przez strone www. FitKato.pl.

Po otrzymaniu zamowienia wysytam do nabywcy maila z potwierdzeniem. W przypadku
wynajecia sprzetu do potwierdzenia zamowienia zatgczona jest umowa wynajmu. Umowa
podpisywana jest przy odbiorze/dostawie urzgdzenia. Do umowy klient zobowigzany jest

przedstawi¢ dwa dokumenty tozsamosci ze zdjeciem.

§2. Wszystkie produkty/ustugi oferowane w sklepie Fit Kato sg wolne od wad fizycznych i

prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.



§3. Wszystkie ceny podane na stronach internetowych Fit Kato sg cenami brutto. Wigzgca
dla stron transakcji jest cena widniejgca przy produkcie w momencie ztozenia zamowienia

przez Klienta.

§4. Dokumentowanie sprzedazy i dostarczanie dowodow zakupu

1. Dokumentem potwierdzajgcym sprzedaz towaru lub ustugi jest paragon fiskalny. Na
zyczenie Klienta, zgtoszone przed dokonaniem transakcji, Sprzedawca wystawi
fakture VAT.

2. Dowody zakupu sg dostepne do odbioru osobistego w siedzibie firmy pod adresem:
ul. Leopolda Markiefki 74, 40-212 Katowice, w godzinach pracy biura (pon., wt.,
czw., pt.: 08:00-16:00; $r.: 08:00-19:00).

3. Na zyczenie Klienta dowdd zakupu moze zostac przestany:

» drogg elektroniczng — bezptatnie, na wskazany przez Klienta adres e-mail;
» za posrednictwem operatora pocztowego — po uprzednim pokryciu przez
Klienta kosztow przesyiki.

4. Klauzula zgody: Akceptujgc niniejszg umowe, Klient wyraza zgode na przesytanie
faktur, duplikatéw faktur oraz ich korekt w formie elektronicznej, zgodnie z art. 106n
ustawy o podatku od towardw i ustug. Zgoda ta obejmuje przesytanie dokumentéw
na adres e-mail wskazany w danych kontaktowych Klienta.

5. Klient ma prawo wycofac¢ zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng w
dowolnym momencie, informujgc o tym Sprzedawce pisemnie lub drogg mailowa.
W takim przypadku dokumenty bedg dostepne wytgcznie do odbioru osobistego lub

przesytane pocztg na koszt Klienta.



Formularz:
FORMULARZ WSKAZANIA /| ZMIANY ADRESU E-MAIL DO WYSYLKI FAKTUR

Dane Klienta:

* Imieg i Nazwisko / Nazwa firmy: ............ccooii e
* NIP (jesli dotyCzy): ...

* Numer umowy/Klienta: ............cccoouiiiiiii
Oswiadczenie: Na podstawie art. 106n ustawy o podatku od towardw i ustug, niniejszym:

1. Wyrazam zgode na przesytanie faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatoéw faktur
w formie elektronicznej przez firme [Twoja Nazwa Firmy].

2. Wskazuje ponizszy adres e-mail do doreczen elektronicznych:

Adres e-Mail: ...

3. Zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o kazdej zmianie
powyzszego adresu e-mail.
4. Przyjmuje do wiadomosci, ze wycofanie niniejszej zgody wymaga formy pisemnej

lub elektroniczne;.

........................................................... (Miejscowosc, Data)

........................................................... (Podpis Klienta)



§5. Zamowiony towar dostarczamy za posrednictwem naszych dostawcow i firm
kurierskich. Kupujacy jest obcigzany kosztami dostawy okreslonymi na stronie www.

FitKato.pl.

W przypadku korzystania przez klienta z ustugi dostawy wynajmowanego urzgdzenia z
wniesieniem kupujgcy ma obowigzek poinformowac sklep o mozliwych utrudnieniach we
whniesieniu (wniesienie na pietro bez windy, ciasne przejscia, wzniesienia, spadki terenu
itp.). W niektorych przypadkach Fit Kato zastrzega sobie prawo odstgpic¢ od realizaciji

ustugi/zamowienia.

Istnieje mozliwosc¢, odbioru osobistego z naszej siedzimy lub magazynu po uprzednim
ustaleniu miejsca daty i godziny odbioru. W przypadku ustugi wynajmu i odbioru
osobistego klient zobowigzany jest zwrdéci¢ sprzet po zakonczonym wynajmie w miejsce, z

ktérego go odebrat po uprzednim ustaleniu daty i godziny.

Fit Kato zastrzega sobie prawo do zazgdania od klienta zastawu za wypozyczany sprzet w

wysokosci do warto$ci rynkowej wypozyczanego sprzetu.

§6. Mozliwe sg nastepujgce formy ptatnosci:

*Gotéwka/za pobraniem — gotéwka przy odbiorze/dostawie towaru.
*Szybkie ptatnosci (BLIK na tel 788 803 833, przelew internetowy).

*Przelewem na konto: 94 1020 2313 0000 3302 1150 4968

§7. W przypadku niektorych rodzajéw asortymentu, Fit Kato zastrzega sobie prawo do
ograniczenia sposobu ptatnosci poprzez wytgczenie mozliwosci skorzystania niektorych

form pfatnosci.

Przy niektérych towarach/ustugach podany jest czas realizacji zamowienia. Informuje on
ile dni roboczych (lub godzin) zazwyczaj uptywa od momentu potwierdzenia zamdwienia

lub od momentu zaksiegowaniu naleznos$ci za zamdéwienie do chwili realizacji zamdwienia.



Przesyitki sg dostarczane transportem wtasnym/kurierem zazwyczaj w ciggu 2-5 dni.
FitKato nie odpowiada za opdznienia w dostawie spowodowane niewywigzaniem sie przez

kurierébw z umow obstugi przewozowej i pocztowe;j.

§8. Produkty oraz ustugi sg objete 12-miesieczng gwarancjg. Szczegotowe warunki
realizacji gwarancji sg okreslone w umowie wystawionej przez gwaranta. Towar
posiadajgcy gwarancje serwisu nalezy wysta¢ na wtasny koszt kurierem na adres
korespondencyjny podany na stronie sklepu. Naprawiony produkt odsytany jest do Klienta

na koszt firmy.

§9. Sklep ponosi odpowiedzialno$¢ przez 2 lata od daty zakupu w przypadku niezgodnosci
towaru z umowg zgodnie z Art. 10 Ustawy o szczegdélnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej z 27 lipca 2002 r. Klient traci uprawnienia okreslone ww. ustawie, jezeli
przed uptywem dwoch miesiecy od stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa nie

zawiadomi sklepu o tym fakcie.

§10. W przypadku niezgodnosci towaru z umowg, reklamowany towar wraz z pismem
okreslajgcym niezgodnosci oraz oczekiwania dotyczgce sposobu realizacji naszych
zobowigzan, nalezy odesta¢ na koszt wiasny za pomocg kuriera/ Poczty Polskiej na adres
korespondencyjny podany na stronie sklepu, okreslajgc sposoéb realizacji zobowigzan
sklepu. Klient ma prawo, zgda¢ doprowadzenia go do stanu zgodnego z umowg poprzez
nieodptatng naprawe albo wymiane, chyba ze naprawa albo wymiana sg niemozliwe lub
wymagajg nadmiernych kosztow. Jezeli sklep nie bedzie w stanie wywigzac sie z
okreslonych zgdan, Klient ma prawo domagac sie stosowanego obnizenia ceny albo moze

odstgpi¢ od umowy.

§11. Sklep ustosunkuje sie do zgdan Klienta w terminie 14 dni roboczych od momentu
zgtoszenia niezgodnosci towaru. Jezeli sprawa bedzie wymagata, dodatkowych ekspertyz

technicznych wykonanych przez zewnetrzne firmy termin ten moze zosta¢ wydtuzony.

§12. Jezeli zgtoszenie niezgodnosci towaru nastgpi w ciggu 10 dni od momentu zakupu,
Klient ma prawo zgda¢ wymiany produktu na nowy w trybie przyspieszonym. Tryb
przyspieszony dotyczy tylko okreslonej grupy produktéw. Jezeli niezgodnos¢ zostanie
uznana, a reklamowany towar bedzie dostepny, nowy towar zostanie wystany w ciggu

kilku dni roboczych od dostarczenia niezgodnego towaru do sklepu. Jezeli nie bedzie to



mozliwe, sklep zaproponuje nabywcy zwrot rownowartosc¢ ceny produktu lub zaproponuje

inny dostepny w sklepie towar o podobnych parametrach.

§13. W kazdym z powyzszych przypadkow, gdy realizacja zgdan Klienta wigze sie z

dostawg nowego lub naprawionego towaru, koszty dostawy do klienta ponosi sklep.

§14. Zgodnie z Ustawg z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr
22, poz. 271) art. 7, w okresie 10 dni od dostarczenia zamoéwionego towaru, konsument
ma prawo jego zwrotu bez podania przyczyn w ramach odstgpienia od umowy, wg
ogolnych zasad wynikajgcych z przepisow dotyczgcych zawierania umow na odlegtosc. W
razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg, a konsument jest
zwolniony z wszelkich zobowigzan. Zwracany w tym trybie towar zostanie przyjety tylko i
wylacznie wtedy, gdy bedzie odestany w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta
konieczna w granicach zwyktego zarzgdu. Oznacza to, ze towar musi znajdowac sie w
oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu, z kompletng jego zawartoscig, a sam produkt
oraz akcesoria bedg nieuszkodzone. Dopuszczalne jest otwarcie opakowania w celu
obejrzenia towaru, a towar moze by¢ uzywany pod warunkiem, ze to uzywanie nie bedzie
prowadzito do zmiany jego stanu. Zgodnie z ustawg, mozliwos¢ zwrotu nie dotyczy nagran
audialnych i wizualnych oraz zapisanych na nosnikach programoéw komputerowych po
usunieciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania. W przypadku checi
skorzystania z wyzej okreslonego prawa zwrotu towar nalezy odesta¢ na wiasny koszt na
adres korespondencyjny podany na stronie sklepu. Do takiej przesyiki zwrotnej nalezy
dotgczy¢ pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy oraz numer konta, na jaki sklep
ma zwroci¢ zaptate. Sklep w ciggu 14 dni roboczych dokonuje sprawdzenia produktu.
Jezeli towar spetnia ww. wymagania, zostaje wystawiona faktura korygujgca. Oryginat i
kopia zostajg wystane do klienta listem poleconym. Klient powinien odesta¢ podpisang
kopie faktury korygujacej, a po otrzymaniu jej, w ciggu 7 dni roboczych, sklep dokonuje

zwrotu pieniedzy na konto Klienta.

§15. Gwarancja oraz prawo odstgpienia od umowy nie obowigzujg, gdy produkt dotkniety
jest uszkodzeniami mechanicznymi pochodzenia zewnetrznego. Dlatego zawsze przed
odebraniem przesyiki z nalezy sprawdzi¢, czy opakowanie nie ulegto uszkodzeniu w

transporcie. W szczegodlnosci nalezy zwréci¢ uwage na stan tasm lub plomb naklejonych



na przesytke. W przypadku, gdy opakowanie przesyitki nosi znamiona uszkodzenia lub,
gdy plomby (tasmy) sg zerwane, nalezy nie przyjmowac przesyiki i w obecnosci kuriera
sporzgdzi¢ protokét szkody oraz skontaktowac sie jak najszybciej ze sprzedawcag w celu

wyjasnienia sprawy.

Sprawdzenie przesyiki przy odbiorze jest niezbednym warunkiem uwzglednienia
ewentualnych roszczen Klienta z tytutu uszkodzenia czy okradzenia przesytki w

transporcie.

§16. Informacje znajdujgce sie na stronach internetowych sklepu nie stanowig oferty w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Klient, sktadajgc zamdwienie za pomocg mechanizmdéw
dostepnych na internetowych stronach sklepu, sktada oferte kupna okreslonego towaru na
warunkach podanych w opisie produktu. Moment zawarcia umowy kupna-sprzedazy
nastepuje podczas pisemnego potwierdzenia odbioru towaru przez klienta na liscie

przewozowym przesyiki lub umowy wynajmu.

§17. Wtasciciel sklepu internetowego doktada wszelkich staran, aby opisy i dane
techniczne umieszczonych w sklepie produktéw/ustug byty zgodne z rzeczywistoscig. Nie
ponosi jednak odpowiedzialnosci za btedne podanie parametréw i wiasciwosci towaru, lub
nagtg ich zmiane przez jego producenta. Niemniej, w kazdym przypadku, gdy dane (w tym
opisy i dane techniczne produktéw) prezentowane na witrynie internetowej sklepu w dniu
ztfozenia przez konsumenta zamowienia nie pokrywatyby sie z rzeczywistoscig, w ciggu 10
dni od daty zakupu ma on prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyn, zgodnie z

przepisami o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosé.

§18. Regulamin okresla zasady zakupdw/wynajmu w sklepie Fit Kato. Ztozenie
zamowienia jest rownoznaczne ze zgodg na wszystkie postanowienia i informacje zawarte

w regulaminie.



